
UBND TiNH BAC LIEUsaLAO D(>NG - THlfONG BINH
VAxAHOI

CQNG HOA xA HQI CHiJ NGHiA \'ItT NAM
DQcl~p - TV do - H~nh phuc

S6: 7854/QU-SLUTBXH BQcLieu, ngay 14 thang 10 ruim 2022

QUYETDJNH
V~vi~c phe duyet cac quy trinh nQibQcil~ Phong Lao dQng - Thunng binh
va Xii hQiva Van phong HDND-UBND dip huyen trong ghii quyet thii t\lC

hanh chinh linh v'!c Phong, chBngt~ nan xii hQi

GIAM DOC Sa LAO DONG - THUONG BINH vA xA HOI BAC LIEU. . .
Can cu Nghi dinh s6 61120181ND-CP ngay 231412018 cua Chinh phu v~

thuc hien co chJ mot cua, mot cua lien thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh;

Can cu Thong tu s6 01120181TT-VPCP ngay 2311112018 cua BQ Truong,
en: nhiem Van phong Chinh phu huang ddn thi hanh mot s6 quy dinh cua Nghi
dinh 61120181ND-CP ngay 2314/2018 cua Chinh phu v~ thuc hien co chJ mot
cua, mot cua lien thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh;

Can ctr Quyet dinh s6 17120221QD-UBND ngay 071712022 cua Oy ban
nhdn dan tinh BQCLieu v~ viec ban hanh Quy dinh chuc nang, nhi¢m V1:l,quy~n
hQn, ca cau t6 chuc va m6i quan h¢ cong tac cua Sir Lao aQng - Thuang binh va
Xii hQi tinh BQCLieu;

Thl;fChi¢n QuyJt ainh s6 1461IQD-UBND ngay 041912020 cua Chu tich
Uy ban nhan dan tinh BQCLieu v~ vi¢c uy quy~n kY phe duy¢t quy trinh nQi bQ
trong giai quyJt thu t1:lChanh chinh thuQc thdm quy~n cua ca quan chuyen man
thuQc Oy ban nhan dan tinh; Oy ban nhan dan cap huy¢n; Uy ban nhan dan cap
xii tren aia ban tinh BQCLieu;

Theo a~ nghi cua Chanh Vanphong SirLao aQng - Thuang binh va Xii hQi.

QUYETDJNH:

Di~u 1. PhS duy~t kern thea QuySt dinh mlY 03 (ba) quy trinh nQi bQ cua
Phong Lao dQng - Thuang binh va Xi! hQi va Van phong HUND- UBND cftp
huy~n trong giai quySt thu t\lC hanh chinh lInh V\lCPhong, ch6ng t~ n~n xi! hQi
(kem ph1:l11:lc).

Di~u 2. Uy ban nhan dan c~p huy~n t6 chuc th\lc hi~n nhi~rn V\l dugc Chu
tich Uy ban nhan dan tinh giao t~i Khoan 4 DiSu 2 QuySt dinh s6 1461/QD­
UBND ngay 04/9/2020.

Di~u 3. QuySt dinh nay co hi~u l\lc thi hanh kS tu ngay kY.



2

Di~u 4. Chanh Van phong So'; Chu tich Uy ban lilian dan c§.p huyen,
Truong phong Lao dQng - Thuong binh va Xa hQi c&phuyen va cac t6 chirc, ca
nhan co lien quan chiu trach nhiern thi hanh Quyet dinh nay ./drn~

Nui "IlQt':
- Nhu Bieu 4;
- Giam d6c, cac PGB;
- VP UBND tinh (d~ bao cao);
- Sa VHTTTTDL (d~ ph6i hQ'P);
- Liru: VT (Tuyen).

KT.GIAMDOC
PHOGIAMDOC

, ,--..------.....-----



QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THV TVC HANH CHINH
CVA PHONG LAO DONG - THUONG BINH vA xA HOI vA VAN PHONG HDND-UBND cAp HUYEN. . .

Linh Vl!C: Phong, chang t~ nan X3 hQi
(Ban hanh kern thea Quyet dinh s6: 7854IQD-SLDTBXH ngay 14 thdng 10 ndm 2022

cua Giam doc Sa Lao d(>ng- Thuang binh va Xii hoi Bac Lieu)

A. DANH MVC THU TVC HANH CHiNH

Cong bi> co sa cai nghi~n rna tuy t\1'
nguy~n, co sa cai nghi~n rna tuy cong
l~p du diSu ki~n cung cfip dich V\l cai
nghi~n rna tuy t\1' nguy~n t~i gia dinh,
cQng d6ng.

sa hB SO' TTHC
(tren CSDLQG

v~ TTHC)
Ten thu tuc hanh chinhSTT

01 1.010938.
000.00.00.H04

Cong b6 t6 chirc, ca nhan du diSu kien
cung cftp dich vu cai nghien rna tuy nr
nguyen tai gia dinh, cong dong

02 l.010939.
000.00.00.H04

Cong b6 lai t6 chirc, ca nhan cung cftp
dich vu cai nghien rna tuy nr nguyen t~i
gia dinh, cQng d6ng

1.010940.
000.00.00.H04

03

Thiri han giai
quy~tTTHC
theo quy dinh

Thiri han giai quyet TTHC t~i err
quan, don vi

Trong 10 ngay
lam viec

- Phong Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi cfip huyen: 5,5 ngay lam viec.

- Van phong I-IDND-UBND cap
huyen: 4,5 ngay lam viec,

Trong 10 ngay
lam vi~c

- Phong Lao dQng - Thuong binh va
Xa hoi cfip huyen: 5,5 ngay lam viec.

,
- Van phong I-IDND-UBND cap
huy~n: 4,5 ngay lam vi~c.

- Phong Lao dQng - Thuang binh va
Trong 10 ngay Xii hQi cfip huy~n: 5,5 ngay lam vi~c.

lam vi~c - Van phong I-IDND-UBND cfip
huy~n: 4,5 ngay lam vi~c.
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B. NOI DUNG CV THE CVA TUNG QUY TRINH NOI BO

Quy trlnh sa 01: 1.010938.000.00.00.H04

QUY TRINH NOI BO
THV TVC CONG BO TO CHUC, cA NHAN DV Dntu KI~N CUNG cAp DJCH VV

CAl NGHI~N MA TUY Tlf NGUY~N T~I GIA DINH, CONG DONG

Trinh tl!
CaC binrc
thuc hi~n hi~n K~t qua/san pham

Thiti gian
Trach nhiem thl!c thl!c hi~n

(giitlngay
lam viec)

N{)idung cong vi~c

TIEP NH~N HO sa THV TVC HANH CHiNH TRlfC TUYEN/TRlfC TIE PIQUA DJCH VV BUU CHiNH

Buac 1

- Ban dien nr: Giay tiep nhan h6 so va
hen tra ket qua/Phieu yeu c~u b6 sung va
hoan thien h6 sol Phi~u tir choi tiep nhan
giai quyet h6 so duoc giri den dia chi hop
thu dien nr cua nguoi nQPh6 sa.
- Ban dien nr: Giay tiep nhan h6 sa va
h~n ngay tra k~t qua, kern dfr li~u di~n tu
h6 so TTHC duQ'c c~p nh~t, s6 h6a, lUll
trfr vao H~ th6ng thong tin mQt clra di~n
tU.

Truong h9'P tiep nhdn h6 sa
TTHC true tuyen tren Cong
Dich v¥ cong tinh Bac Lieu/ Cong chirc Phong
Cong Dich v¥ cong Quoc gia: Lao dong - Thuong
- Ti~p nhan, kiSm tra dfr lie.u, h6 binh va Xa hoi lam 0 25 '

viec tai BQ phan tiep , ngay
saTTHC; ,

nh~n va tra ket qua
- C~p nh~t, s6 h6a, lUll trfr dfr cap huy~n
li~u di~n tu h6 sa TTHC vao H~
th6ng thong tin mQt cua di~n tu.
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- Ban giay: Giay tiSp nhan hi) sa va hen
ngay tra kSt qua/Phieu yeu c~u b6 sung va
hoan thien hi) salPhiSu tir choi tiSp nhan
giai quyet hi) sa diroc trao cho nguoi nop
hi) sa.

- Ban dien nr: Gi~y tiep nhan hi) sa va
hen ngay tra kSt qua, kern dfr lieu dien tir
hi) sa TTHC duoc cap nhat, s6 hoa, hru
trfr van H~ thong thong tin mot cira dien
tu.

Truong h9P tiep nhdn ho sa
TTHC true tiip tai B9 phdn tiep
nhdn va tra kit qua cap huyen
IQua dich v~ buu chinh:

- Tiep nhan, kiSrn tra, huang
d~n, yeu c:lu b6 sung hi) sa (neu
co);

- Thuc hien quet (scan); cap
nhat, so hoa, luu tnr dtr lieu
dien nr h6 sa TTHC van H~
thong thong tin rn(>tcira dien tir.

GIAI QUYET THV Tl).C HANH CHiNH TREN MOl TRUONG DI:¢N TU (TRONG H:¢ THONG THONG TIN
MOT CU A DI:¢N TU eVA TiNH B~e LIEU)

Buac2

Buac3

Buac4

0,25 ngay

Chuyen dfr lieu dien nr hi) sa
TTHC dSn Truong Phong Lao
dQng - Thuang binh va Xa hQi
c~p huy~n (Truong hqp hi) sa
TTHC tiSp nh~n trvc tiSp,
chuySn kern ban gi~y)

Cong chilc Phong
Lao d(>ng - Thuang
binh va Xa hQi lam
vi~c tl;liB(>ph~n tiSp
nh~n va tra kSt qua
c~p huy~n

PhiSu kiSrn smit qua trinh giai quySt hi) sa
(kern hi) sa TTHC) duQ'c chuySn dSn
Tru6ng Phong Lao d(>ng - Thuang binh
va Xa hQi c~p huy~n

Tru6ng Phong Lao PhiSu kiSm soat qua trinh giai quy~t hi) sa
Xern xet, phan cong chuyen ,? ,vien xu ly d(>ng - Thuang binh 0,25 ngay (kern ho sa TTHC) duqc chuyen den

va Xa hQi c~p huy~n chuyen vien xu ly
Nghien CUll, th:1rn dinh hi) sa; Chuyen vien Phong
sOl;lnthao To trinh va dv thao Lao dQng - Thuang 04 ngay
kSt qua giai quySt TTHC; trinh binh va Xa hQi c~p

PhiSu kiSrn soat qua trinh giai quySt hi)
sa, kern dlJ thao To trinh va hi) sa (gi)rn:
dlJ thao kSt qua giai quySt TTHC; hi) sa
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Lanh dao Phong xern xet TTHC) duoc chuyen den Lanh dao Phong

Biroc 5

Xern xet noi dung tharn rnuu, d~
xuat ella chuyen vien; ky phe Lanh dao Phong Lao
duyet To trinh (kern du thao kSt dong - Thuong binh
qua giai quyet TTHC) trinh va Xa hQi e~p huyen
UBND e~p huyen

0,25 ngay

PhiSu kiem soat qua trinh giai quyet h6 sa
kern To trinh da ky phe duyet va h6 sa
(gorn: du thao kSt qua giai quyet TTHC;
h6 sa TTHC) diroc chuyen dSn Van thu
ella Phong

Biroc 6

Cap nhat, luu trir h6 sa; chuyen
To trinh ella Phong (kern: du
thao kSt qua giai quyet TTHC; Cong chirc Van thu
h6 sa TTHC) dSn Van phong ella Phong Lao dong
UBND e~p huyen (Truong hop - Thuong binh va Xa
, , hQi e~p huy~nho sa TTHC tiep nh~n tr\Ie tiSp,

ehuy~n kern ban gi~y)

0,25 ngay

PhiSu ki~rn soat qua trinh giai quyet h6
so, kern To trinh ella Phong va h6 sa
(gorn: du thao kSt qua giai quyet TTHC;
h6 sa TTHC) duqe ehuy~n dSn Van
phong HDND-UBND e~p huy~n

Buae 7

TiSp nh~n To trinh, kern h6 sa
TTHC, ehuy~n dSn Chanh Van Van phong HDND-
phong HDND- UBND e~p UBND e~p huy~n
huy~n

0,25 ngay

PhiSu ki~rn soat qua trinh giai quySt h6
sO', To trinh ella Phong Lao dQng -
Thuong binh va Xa hQi e~p huy~n, kern
h6 sa (g6rn: d\I thao kSt qua giai quySt
TTHC; h6 sa TTHC) duqe ehuy~n dSn
Chanh Van phong HDND-UBND e~p
huy~n

Buae 8
Chanh Van phong

Xern xet va phan eong Chuyen HDND-UBND e~p 025 '
vien xu ly , ngay

huy~n

PhiSu ki~rn soat qua trinh giai quySt h6
sO', To trinh ella ella Phong Lao dQng -
Thuong binh va Xa hQi e~p huy~n, kern
h6 sa (g6rn: d\I thao kSt qua giai quySt
TTHC; h6 sa TTHC) duqe ehuy~n dSn
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Buac9

Biroc 10

Buac 11

Buac 12

Xern xet, ky t~t; chuySn dSn Lanh d~o Van phong
Van thu, trinh lanh d~o UBND HDND-UBND c~p 0,25 ngay
c~p huy~n . huy~n

Nghien ciru, th~rn tra h6 sa;
hoan thien du thao kSt qua giai
quyet TTHC; chuyen Van thir
dS d9C soat ban trinh ket qua
giai quyet TTHC

Chuyen vien Van
phong fUDND­
UBND c~p huyen
duoc giao xu ly

02 ngay

0,5 ngay

01 ngay

Chuyen vien xu ly

PhiSu trinh, kern ban trinh kSt qua g,iai
quyet TTHC va h6 sa ~g6I?: Phieu kiem
soat qua trinh giai quyet ~H)sa; To trinh;
dir thao ket qua giai quyet TTHC; ho sa
TTHC) diroc chuyen den Van thtr dS d9C
soat.

PhiSu trinh kern ban trinh kSt qua giai, ??
quyet TTHC (da d9C soat, k~ern tra the
thirc) va h6 sa (gom: Phieu kiem soat qua
trinh giai quyet h6 sa; To trinh; du thao
kSt qua giai quyet TTHC; h6 sa TTHC)
duqc chuySn dS? Lanh d~o Van phong
HDND-UBND cap huyen.

PhiSu trinh, kern ban trinh kSt qua giai
quyet TTHC (da duoc Lanh ~~o Va~
phong HDND-UBND huy~n ky tat) va h6
sa (g6rn: PhiSu kiSrn soat qua ,trinh giai
quySt h6 sa; To trinh; dV thao ket qua gi?ai
quySt TTHC; h6 sO' TTHC) duqc chuy~n
dSn Van thu, trinh lanh d~o UBND cap
huy~n.

PhiSu trinh, kern h6 sa (g6rn: Phi~u kiSrn
soat qua t~inh giai quySt ?6 sa; To tr:inh;
dV thao ket q~a giai quyet TT~C; h6 sa
TTHC) va ket qua giai quyet TTHC

D9C soat, ki~rn tra thS thirc ban
trinh kSt qua giai quyet TTHC;
trinh Lanh dao Van phong
HDND- UBND c~p huyen

Van thir Van phong
HDND-UBND cap
huy~n

Ky phe duy~t k~t qua giai quy~t Lanh d~o Uy ban
TTHC nhan dan c~p huy~n
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C?P nhat, hru trir h6 So', chuyen
kSt qua giai quyet TTHC cho
B(>pharr tiep nhan va tra kSt qua
c~p huyen

(Lanh d~o tnB~ cap huy~n da kY phe
duyet) diroc chuyen dSn Van thu.

Buoc 13
Van thu Van phong
HD~-tnB~ c~p 0,25 ngay
huy~n

PhiSu kiSrn soat qua trinh giai quyet h6 So'

(kern kSt qua giai quyet TTHC) diroc
chuyen dSn B(>phan tiep nhan va tra kSt
qua c~p huyen

TIM KET QuA CW QUYET THU Tl)C HANH CHiNH TRl/C TuYENrrRl/C TIEP/QUA DICH Vl) BUU CHiNH

Xac nhan tren H~ thong thong
tin mot cira dien ur va thong bao
cho t6 chirc, ca nhan, v~ kSt qua
giai quyet thu tuc hanh chinh da
co, dong thai, d~ nghi nop phi,
l~ phi (neu co)

- Truong hop tra kit qua giai
quyet TTHC true tuyen: Chuyen
KSt qua dSn dia chi h(>p thu
di~n tu duQ'cghi trong Gi~y tiSp
nh?n h6 So' va hyn ngay tra kSt
qua.

Cong chilc cua
Phong Lao dong -
Thuang binh va Xa
h(>i lam vi~c t~i B(>
ph?n tiSp nh?n va tra
kSt qua c~p huy~n

0,25 ngay

KSt qua giai quyet TTHC duoc xac nhan
da co trong H~ thong thong tin mot cira
dien nr va duoc thong bao d~n t6 chirc, ca
nhan

KSt qua giai quy~t TTHC duQ'c chuySn
dSn t6 chilc, ca nhan, then dia chi ghi
trong Gi~y tiSp nh?n h6 So' va hyn ngay
tra kSt qua

Buac 14

- TruiYng h(JJJtra kit qua giai
quyit TTHC tr¥'c tiip tqi B9
phq,n tiip nhq,n va tra kit qua
cdp huy¢n: Trao kSt qua giai
quySt TTHC (ban gi~y) cho t6
chilc, ca nhan.
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TAng thOi gian thuc hi~n tho tuc hanh chinh: 10 ngay him viec. Trong do:
- Phong Lao dong - Thirong binh va Xa hoi c:lp huyen tiep nhan, th:lm dinh h6 sa, tra kSt qua: 5,5 ngay lam viec,

- Van phong HDND-UBND c:lP huyen th:lm tra, trinh ky phe duyet kSt qua giai quyet TTHC: 4,5 ngay lam viec,

- Truong h9P tra kit qua giai
quyet TTHC qua dich v¥ buu
chinh (baa g6m ca truong h9P
tra kit qua giai quyit TTHC
duac tiep nhdn h6 sa true
tuyen mire 3, 4 va co dang ky
tra kit qua giai quyet TTHC
qua dich v¥ buu chinh): Thong
bao va gui kSt qua giai quyet
TTHC (ban gi:lY) cho nhan vien
Buu dien, d~ chuyen ket qua
giai quyet TTHC cho t6 chirc,
ca nhan theo dia chi duoc ghi
trong Giay tiSp nhan h6 sa va
hen ngay tra kSt qua.
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Ouy trinh sa 02: 1.010939.000.00.00.H04

QUYTRINH NOI BO
THU Tl)C CONG BO L~I TO CHUC, cA NHANDUDIEU KI~N CUNG cAp DICH \TV

CAl NGHI~N MA TUY TV NGUY~N T~I GIA DINH, CONG DONG

Trinh tt}'
cac burrc
thuc hi~n

N()i dung cong vi~c

Thiri gian
Trach nhiem thuc tlnrc hi~n

hi~n (giir/ngay
lam vi~c)

K~t qua/san ph~m

TIEP NH~N HO sa THU Tl)C HANH CHiNH TRl/C TUYEN/TRl/C TIEPIQUA DICH Vl) BUU CHiNH

Buoc 1

Truong h9'P tiep nhdn h6 sa
TTHC tr1JC tuyen tren Cong
Dich v¥ cong tinh Bac Lieu/
Cong Dich v¥ cong Quoc gia:

- Ti~p nhan, kiem tra dfr lieu,
h6 sa TTHC;

- C~p nh~t, s6 hoa, lUll trfr dfr
li~u di~n tu h6 sa TTHC van
H~ th6ng thong tin mQt cua

viec tai BQ phan tiep
nhan va tra k~t qua
c~p huy~n

- Ban dien tir: Gi~y tiep nhan h6 sa va
hen tra k~t qua/Phieu yeu c~u bi>sung va
hoan thien h6 sal Phi~u tir ch6i tiep nhan
giai quyet h6 sa diroc giri d~n dia chi hop
thir dien nr cua nguoi nQPh6 sa.

- Ban dien nr: Giay ti~p nhan h6 sa va
hyn ngay tra k~t qua, kern dfr li~u di~n tu
h6 sa TTHC dugc c~p nh~t, s6 hoa, lUll
trfr van H~ th6ng thong tin mQt cua di~n
tu.

Cong chilc Phong
Lao dQng - Thuang
binh va Xa hoi lam 0,25 ngay
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- Ban giay: Giciy ti~p nhan h6 sa va hen
ngay tra k~t qua/Phieu yeu c~u b6 sung va
hoan thien h6 salPhi~u tir choi tiep nhan
giai quyet h6 sa duoc trao cho ngiroi nQP
h6 sa.

- Ban dien nr: Giciy ti~p nhan h6 sa va
hen ngay tra k~t qua, kern dir lieu dien nr
h6 sa TTHC duoc cap nhat, s6 hoa, luu
trir vao H~ thong thong tin mot cira dien
nr.

dien nr.
Truong h9P tiep nhdn h6 sa
TTI-fC trice tiep tai B(Jphdn tiep
nhdn va tra kit qua cdp huyen
IQua dich v¥ buu chinh:
- Ti~p nhan, kiSm tra, hirong
d&n,yeu c~u b6 sung h6 sa (neu
co);

- Thuc hien quet (scan); cap
nhat, so hoa, luu tnr dfr lieu
dien tu h6 sa TTHC vao H~
th6ng thong tin mQt cua di~n tu.

GIAI QUYETTHV T1)CHANHCHiNH TRENMOl TRUONG DI~N TU (TRONGH~ THONGTHONGTIN
MOT CUA DI~N TU CVA TiNH B~C LIEU)

Buac 2

Buac 3

Phi~u kiSm soM qua trinh giai quySt h6
sa, kern dv thao TO' trinh va h6 sa (g6m:Buac4

ChuySn dfr li~u di~n tu h6 sa
TTHC dSn TruOng Phong Lao
dQng - Thuang binh va Xa hQi
ccip huy~n (Truang hqp h6 sa
TTHC ti~p nh~n trvc ti~p,
chuySn kern ban giciy)

Cong chuc Phong
Lao dQng - Thuang
binh va Xa hQi lam
vi~c t~i BQ ph~n ti~p
nh~n va tra kSt qua
cciphuy~n

0,25 ngay

PhiSu kiSm soat qua trinh giai quy~t h6 sa
(kern h6 sa TTHC) duqc chuySn d~n
TruOng Phong Lao dQng - Thuang binh
va Xa hQi cciphuy~n

Phi~u kiSm soat qua trinh giai quySt h6 sa
(kern h6 sa TTHC) duqc chuySn dSn
chuyen vien xu ly

TruOng Phong Lao
Xem xet, phan cong chuyen dQng - Thuang binh 0,25 ngay
vien xu ly va Xa hQi cciphuy~n

Nghien CUll, thftm dinh h6 sa; Chuyen vien Phong 04 ngay
so~n thao TO' trinh va dv thao Lao dQng - Thuang



Buoc 5

Buae 6

Buae 7

Buae 8
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ket qua giai quyet TTHC; trinh binh va Xa hoi dip
Lanh dao Phong xern xet huyen

Xern xet noi dung tharn rmru,
dS xuat cua chuyen vien; ky phe Lanh dao Phong Lao
duyet To trinh (kern du thao kSt d<)ng - Thuong binh 0,25 ngay
qua giai quyet TTHC) trinh va Xa hoi e~p huyen .
UBND cap huyen

TiSp nh~n To trinh, kern h6 So'

TTHC, ehuy~n dSn Chanh Van Van phong IIDND-
phong I-IDND-UBND e~p UBND e~p huy~n 0,25 ngay
huy~n

Cap nhat, hru trfr h6 So'; chuyen
To trinh cua Phong (kern: du
thao kSt qua giai qUYStTTHC;
h6 So' TTHC) dSn Van phong
UBND e~p huy~n (Truang hgp
h6 So' TTHC tiSp nh~n trlJe tiSp,
ehuy~n kern ban gi~y)

Cong chirc Van thir
eua Phong Lao d<)ng
- Thuong binh va Xa
h<)ie~p huy~n

0,25 ngay

Chanh Van phong
Xern xet va phan eong Chuyen IIDND-UBND ea:"p ° 25 ', ngayvien xu ly

PhiSu ki~rn soat qua trinh giai quyet h6
So', kern To trinh cua Phong va h6 So'

(g6rn: dlJ thao kSt qua giai quySt TTHC;
h6 So' TTHC) dUQ'e ehuy~n dSn Van
phong HDND- UBND e~p huy~n

dir thao ket qua giai quyet TTHC; ho So'

TTHC) diroc chuyen dSn Lanh dao Phong

PhiSu kiem soat qua trinh giai quyet h6 So'

kern To trinh da ky phe duyet va h6 So'

(gorn: du thao kSt qua giai quyet TTHC;
h6 So' TTHC) diroc chuyen dSn Van thir
cua Phong

PhiSu ki~rn soat qua trinh giai quySt h6
So', To trinh eua Phong Lao d<)ng -
Thuong binh va Xa h<)i e~p huy~n, kern
h6 sO' (g6rn: dlJ thao kSt qua giai quyst
TTHC; h6 So' TTHC) dUQ'eehuy~n dSn
Chanh Van phong IIDND-UBND e~p
huy~n

PhiSu ki~rn soat qua trinh giai quySt h6
So', To trinh eua eua Phong Lao d<)ng -
Thuong binh va Xa h<)i e~p huy~n, kern
h6 So' (g6rn: dlJ thao kSt qua giai quySt
TTHC; h6 sO' TTHC) dUQ'echuy~n dSn
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BUGc9

BUGC 10

BUGC 11

BUGC 12

Xern xet, kY t~t; chuySn d~n Lanh d~o Van phong
Van thu, trinh lanh d~o UBND HDND-UBND c~p 0,25 ngay
c~p huy~n huy~n

02 ngay

0,5 ngay

01 ngay

Chuyen vien xu ly
Phi~u trinh kern ban trinh k~t qua giai, , ,
quyet TTHC va h6 sa (gom: Phieu kiem
soat qua trinh giai quyet ?6 sa; Ta trinh;
du thao k~t qua giai quyet TTHC; h6 sa
TTHC) duoc chuyen d~n Van thu dS doc
soat.

Phi~u trinh kern ban trinh k~t qua giai, "
quyet TTHC (da, doc soat, k!ern tra the
thirc) va h6 sa (gorn: Phieu kiem soat qua
trinh giai quyet h6 sa; To trinh; du thao
k~t qua giai quyet TTHC; h6 sa TTHC)
duoc chuyen d~n Lanh d~o Van phong
IIDND- UBND c~p huy~n.

Phi~u trinh, kern ban trinh k~t qua giai
quy~t TTHC (da dUQ'c Lanh ~~o Vat;
phong HDND-UBND huy~n kY tat) va h6
sa (g6rn: Phi~u kiSm soat qua ,trinh giai
quy~t h6 sa; Ta trinh; dV thao ket qua gi?ai
quy~t TTHC; h6 sa TTHC) duQ'c chuy~n
d~n Van thu, trinh lanh d~o UBND cap
huy~n.

Phi~u trinh, kern h6 sa (g6rn: Phi~u kiSrn
soat qua trinh giai quy~t ?6 sa; Ta tr:inh;
dV thao k~t qua giai quyet TTf!C; h6 sa
TTHC) va k~t qua g_iai_.9.uyetTTHC

Nghien ciru, th~rn tra h6 sa;
hoan thien du thao k~t qua giai
quyet TTHC; chuyen V~n thu
dS doc soat ban trinh ket qua
giai quyet TTHC

Chuyen vien Van
phong HDND­
UBND c~p huy~n
dircc giao xu ly

Doc soat, kiem tra thS thirc ban
tri~ k~t qua giai quyet TTHC;
trinh Lanh dao Van phong
HDND-UBND c~p huyen

Van thu Van phong
HDND-UBND c~p
huy~n

Ky phe duy~t k~t qua giai quy~t Lanh d~o Uy ban
TTHC nhan dan c~p huy~n
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Cap nhat, luu trir h6 sa, chuyen
kSt qua giai quyet TTHC cho
B{>phan tiep nhan va tra kSt
qua c~p huyen

(Lanh d~o tnB~ cap huy~n da kY phe
duyet) duoc chuyen dSn Van thir.

Buoc 13
Van thu Van phong
fID~-tnB~ c~p
huy~n

0,25 ngay

PhiSu kiSm soat qua trinh giai quyet h6 sa
(kern kSt qua giai quyet TTHC) diroc
chuyen dSn B{>phan tiep nhan va tra kSt
qua c~p huyen

TRA. KET QuA GIAI QUYET THU Tl)C HAND CHINH TRl/C TUYENffRl/C TIEPIQUA DJCH Vl) BUU CHINH

Xac nhan tren H~ thong thong
tin mot cira dien tu va thong
bao cho t6 chirc, ca nhan, vS kSt
qua giai quyet thu tuc hanh
chinh da co, dong thai, dS nghi
nop phi, l~ phi (neu co)

Buac 14

- Truong h9P ira kit qua giai
quyet TTHC true tuyen: Chuyen
KSt qua dSn dia chi h{>p thu
di~n tu duQ'cghi trong Gi~y tiSp
nh~n h6 sa va h~n ngay tra kSt
qua.

Cong chuc cua
Phong Lao d{>ng -
Thuang binh va Xa
h{>i lam vi~c t~i B{>
ph~n tiSp nh~n va tra
kSt qua c~p huy~n

0,25 ngay

KSt qua giai quyet TTHC diroc xac nhan
da co trong H~ thong thong tin mot cira
dien nr va diroc thong bao dSn t6 clnrc, ca
nhan

KSt qua giai quySt TTHC duqc chuySn
dSn t6 chuc, ca nhan, thea dia chi ghi
trong Gi~y tiSp nh~n h6 sa va h~n ngay
tra kSt qua

- Truimg h9P tra kit qua giai
quyit TTHC tr1;£Ctiip tqi B(j
phcjn tiip nhcjn va tra kit qua
cJp huy¢n: Trao kSt qua giai
quySt TTHC (ban gi~y) cho t6
chuc, ca nhan.
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TBng thoi gian thuc hi~n thii t1}c hanh chinh: 10 ngay lam viec. Trong do:

- Phong Lao dQng - Tlnrong binh va Xa hQi c~p huyen tiep nhan, th~m dinh h6 sa, tra kSt qua: 5,5 ngay lam viec.

- Van phong HDND-UBND c~p huyen th~m tra, trinh ky phe duyet kSt qua giai quyet TTHC: 4,5 ngay lam viec,

- Truong h9P tra kit qua giai
quyet TTHC qua dich v~ buu
chinh (baa g6m ca truong h9P
tra kit qua giai quyet TTHC
duoc tiep nhdn h6 sa true
tuyen mire 3, 4 va co aang leY
tra kit qua giai quyet TTHC
qua dich v~ buu chinh): Thong
bao va giri kSt qua giai quyet
TTHC (ban giay) cho nhan vien
BUll dien, dS chuyen kSt qua
giai quyet TTHC cho t6 chirc,
ca nhan thea dia chi duoc ghi
trong Gi~y tiep nhan h6 sa va
hen ngay tra ket qua.
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Quy trinh sA 03: 1.010940.000.00.00.H04

QUY TRINH NOI BO
THU T~JC CONG BO CO SO CAl NGHI~N MA TUY Tlj NGUY~N, CO SO CAl NGHI~N MA TUY

CONG LAp BU BIEU KIEN CUNG cAp DICH VU CAl NGHIEN MA TUY TU NGUYEN
. . T~I GIA BINH, CONG BONG . ..

Trinh tt}'
cac butrc
thuc hi~n

NQi dung cong vi~c hi~n
K~t qua/san ph~m

ThO'i gian
Trach nhiem th1!c thu'c hi~n

(giirlngay
lam viec)

TIEP NH~N HO SO THU Tl)C HANH CHiNH TRljC TUYEN/TRljC TIEP/QUA DJCH Vl) BUU CHiNH

Biroc 1

Truong h9'P tiep nhdn h6 SO'

TTHC true tuyen tren Cong
Dich v¥ cong tinh Bac Lieu/
Cong Dich v¥ cong Quoc gia:

- TiSp nhan, kiSrn tra dfr lieu,
h6 saTTHC;

- C~p nh~t, s6 h6a, luu tm dfr
li~u di~n tu h6 sa TTHC vao
H~ th6ng thong tin rn9t cua

viec tai B9 phan tiep
nhan va tn1 kSt qua
c~p huy~n

- Ban dien tir: Giay tiep nhan h6 sa va
hen tra ket qua/Phieu yeu c~u b6 sung va
hoan thien h6 sal PhiSu til ch6i tiep nhan
giai quyet h6 sa diroc giri dSn dia chi h9P
thir dien tir cua ngiroi n9P h6 sa.

- Ban dien nr: Gi~y tiep nhan h6 sa va
h~n ngay tra kSt qua, kern dfr li~u di~n tu
h6 sa TTHC dugc c~p nh~t, s6 h6a, luu
trfr vao H~ th6ng thong tin rn9t cua di~n
tU.

Cong chuc Phong
Lao dong - Thuong
binh va Xa h9i lam 0,25 ngay
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- Ban giay: Gi~y tiSp nhan h6 sa va hen
ngay tra kSt qua/Phieu yeu c~u be, sung va
hoan thien h6 salPhiSu tir ch6i tiSp nhan
giai quyet h6 sa duoc trao cho nguoi nQP
h6 sa.

- Ban dien nr: Giay tiep nhan h6 sa va
hen ngay tra kSt qua, kern dir lieu dien tu
h6 sa TTHC diroc c~p nhat, s6 hoa, luu
trfr vao H~ thong thong tin mot cira dien
tU.

di~n nr.
Truong hop tiep nhdn h6 so
TTHC true tiep tai B(Jphdn tiep
nhdn va tra kit qua cdp huyen
IQua dich V{l buu chinh:
- TiSp nhan, kiSrn tra, huong
d~n, yeu c~u be, sung h6 sa (neu
co);

- Thirc hien quet (scan); cap
nhat, so hoa, luu trfr dtr lieu
dien nr h6 sa TTHC vao H~
thong thong tin mot cira dien tU.

GIA.I QUYET THV T\Je HANH eHiNH TREN MOl TRUONG Dl¢N TV' (TRONG H:¢THONG THONG TIN
MOT eV'A DI:¢NTV' eVA TiNH B~e LIEU)

Buac2

Buac3

04 ngayBuac4

ChuySn dfr li~u di~n tu h6 sa
TTHC dSn TruOng Phong Lao
dQng - Thuang binh va Xa hQi
c~p huy~n (Truang hQ'P h6 sa
TTHC tiSp nh~n tn,fC tiSp,
chuySn kern ban gi~y)

Cong chuc Phong
Lao dQng - Thuang
binh va Xa hQi lam 0,25 ngay

PhiSu kiSrn soat qua trinh giai quySt h6 sa
(kern h6 sa TTHC) duQ'c chuySn dSn
TruOng Phong Lao dQng - Thuang binh
va Xa hQi c~p huy~n

vi~c t(;liBQ ph~n tiSp
nh~n va tra kSt qua
c~p huy~n

PhiSu kiSrn soat qua trinh giai quySt h6 sa
(kern h6 sa TTHC) duQ'c chuySn dSn
chuyen vien xu ly

TruOng Phong Lao
Xern xet, phan cong chuyen dQng - Thuang binh 0,25 ngay
vien xu ly va Xa hQi c~p huy~n

PhiSu kiSrn soat qua trinh giai quySt h6
sa, kern dv thao To trinh va h6 sa (g6rn:

Nghien CUll, th~rn dinh h6 sa; Chuyen vien Phong
sO(;lnthao To trinh va dv thao Lao dQng - Thuang
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ket qua giai quyet TTHC; trinh binh va Xa hoi dip
Lanh dao Phong xern xet huyen

du thao ket qua giai quyet TTHC; ho sa
TTHC) duoc chuyen dSn Lanh dao Phong

Buoc 5

Xern xet n(>i dung tharn rmru,
dS xuat cua chuyen vien; ky phe Lanh dao Phong Lao
duyet To trinh (kern du thao kSt dong - Thuong binh 0,25 ngay
qua giai quyet TTHC) trinh va Xa h(>ie~p huyen
UBND e~p huyen

PhiSu kiem soat qua trinh giai quyet h6 sa
kern To trinh da ky phe duyet va h6 sa
(gom: du thao kSt qua giai quyet TTHC;
h6 sa TTHC) diroc chuyen dSn Van thir
cua Phong

Buae 6

Cap nhat, 1tru trir h6 sa; chuyen
To trinh cua Phong (kern: du
thao kSt qua giai quyet TTHC;
h6 sa TTHC) dSn Van phong
UBND e~p huy~n (Truang hqp
h6 sa TTHC tiSp nh~n trlJe tiSp,
ehuySn kern ban gi~y)

Cong chirc Van thu
eua Phong Lao d(>ng
- ThuO'llg binh va Xa
h(>ie~p huy~n

0,25 ngay

PhiSu kiSrn soat qua trinh giai quyet h6
sO', kern To trinh eua Phong va h6 sa
(g6rn: dlJ thao kSt qua giai quySt TTHC;
h6 sa TTHC) du<)'e ehuySn dSn Van
phong HDND-UBND e~p huy~n

Buae 7

TiSp nh~n To trinh, kern h6 sa
TTHC, ehuySn dSn Chanh Van
phong HDND- UBND e~p
huy~n

Van phong HDND­
UBND e~p huy~n 0,25 ngay

PhiSu kiSrn soat qua trinh giai quySt h6
sO', To trinh eua Phong Lao d(>ng -
ThuO'llg binh va Xa h(>i e~p huy~n, kern
h6 sa (g6rn: dlJ thao kSt qua giai quySt
TTHC; h6 sa TTHC) du<),eehuYSn dSn
Chanh Van phong HDND-UBND e~p
huy~n

Buae 8
Chanh Van phong

Xern xet va phan e6ng Chuyen HDND-UBND e~p
vien xu ly

PhiSu kiSrn soat qua trinh giai quYSt h6
sO', To trinh eua eua Phong Lao d(>ng -

0,25 ngay ThuO'llg binh va Xa h(>i e~p huy~n, kern
h6 sa (g6rn: dlJ thao kSt qua giai quySt
TTHC; h6 sa TTHC) du<),eehuYSn dSn
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Buoc v

Biroc 10

Buac 11

Buac 12

Xern xet, ky tftt; chuy~n d~n Lanh dao Van phong
Van thu, trinh lanh d~o UBND IIDND~UBND c~p 0,25 ngay
c~p huy~n huy~n

Nghien ciru, tham tra h6 sa;
hoan thien du thao k~t qua giai
quyet TTHC; chuyen V~n thu
d~ doc S0<1tban trinh ket qua
giai quyet TTHC

Chuyen vien Van
phong IIDND­
UBND c~p huy~n
diroc giao xu ly

02 ngay

0,5 ngay

01 ngay

Chuyen vien xu ly

Phi~u trinh kern ban trinh k~t qua giai, , .
quyet TTHC va h6 sa (gom: Phieu kiem
soat qua trinh giai quyet h6 sa; To trinh;
du thao k~t qua giai quyet TTHC; ho sa
TTHC) duoc chuyen d~n Van thu d~ doc
soat.

Phi~u trinh kern ban trinh k~t qua giai, ..
quyet TTHC (da doc soar, k~ern tra the
thirc) va h6 sa (gom: Phieu kiem soat qua
trinh giai quyet h6 sa; To trinh; du thao
k~t qua giai quyet TTHC; h6 sa TTHC)
dugc chuy~n d~~ Lanh d~o Van phong
IIDND-UBND cap huyen.

Phi~u trinh, kern ban trinh k~t qua giai
quyet TTHC (da dugc Lanh ~~o Val!
phong IIDND-UBND huy~n ky tat) va h6
sa (g6rn: Phi~u ki~rn S0<1tqua ,trinh giai
quy~t h6 sa; To trinh; d\I thao ket qua gi.ai
quy~t TTHC; h6 sa TTHC) dugc chuy~n
d~n Van thu, trinh lanh d~o UBND cap
huy~n.

Phi~u trinh, kern h6 sa (g6rn: Phi~u ki~rn
soat qua t~inh giai quy~t ?6 sa; T0 t~inh;
d\I thao ket qua giai quyet TT~C; h6 sa
TTHC) va k~t qua giai quyet TTHC

Doc soat, ki~rn tra th~ thirc ban
tri~ ket qua giai quyet TTHC;
trinh Lanh dao Van phong
IIDND-UBND c~p huyen

Van thu Van phong
IIDND-UBND c~p
huy~n

Ky phe duy~t k~t qua giai quy~t Lanh d~o Uy ban
TTHC nhan dan c~p huy~n



Cap nhat, ltru trfr h6 sa, chuyen
kSt qua giai quyet TTHC cho
BQ phan tiep nhan va tra kSt
qua c~p huyen
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Van thu Van phong
lIDND-UBND c~p 0,25 ngay
huy~n

Cong chuc cua
Phong Lao dong -
Tlnrong binh va Xa
hQi lam vi~c t<:tiBQ
ph~n tiSp nh~n va tra
kSt qua c~p huy~n

0,25 ngay

TRA. KET QuA GIAI QUYET THU TT)C IIANH CHiNH TRl/C TUYENffRl/C TIE PIQUA DJCH VV BUU CHINH

Buoc 13

Xac nhan tren H~ thong thong
tin mot cira dien nr va thong
bao cho t6 chirc, ca nhan, v~ ket
qua giai quyet thu tuc hanh
chinh da co, d6ng thai, d~ nghi
nQPphi, l~ phi (neu co)

Buac 14

- Truong h9P ira kit qua giai
quyitTTlfC~lfctuyin:Chuy~n
KSt qua dSn dia chi hop thu
di~n tu duQ'cghi trong Gi~y tiSp
nh~n h6 sa va hyn ngay tra kSt
qua.

(Lanh d<:toUBND cap huy~n da kY phe
duyet) diroc chuyen dSn Van thu.

PhiSu kiem soat qua trinh giai quyet h6 sa
(kern kSt qua giai quyet TTHC) duoc
chuyen dSn BQ phan tiep nhan va tra kSt
qua cap huyen

KSt qua giai quyet TTHC duoc xac nhan
da co trong H~ thong thong tin mot cira
dien tir va diroc thong bao dSn t6 chtrc, ca
nhan

KSt qua giai quySt TTHC dUQ'cchuy~n
dSn t6 chuc, ca nhan, thea dia chi ghi
trong Gi~y tiSp nh~n h6 sa va hyn ngay
tra kSt qua

- Truimg h9P tra kit qua giai
quyit TTlfC ~lfC tiip tgi B(J
phq,n tiip nhq,nva ~a kit qua
cap huy?n: Trao kSt qua giai
quySt TTHC (ban gi~y) cho t6
chuc, ca nhan.
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TAng thot gian thuc hi~n tho tuc hanh chinh: 10 ngay lam viec, Trong do:

- Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi c§.phuyen tiep nhan, th~m dinh h6 So', tra k~t qua: 5,5 ngay lam viec,

- Van phong HDND-UBND c§.phuyen th~m tra, trinh ky phe duyet k~t qua giai quyet TTHC: 4,5 ngay lam viec.

- Truong h9]J tra kit qua giai
quyet TTHC qua dich v¥ buu
chinh (baa g6m ca truong h9]J
tra kit qua giai quyet TTHC
duac tiep nhdn h6 sa true
tuyen mire 3, 4 va co tlang kY
tra kit qua giai quyet TTHC
qua dich v¥ buu chinh): Thong
bao va gtri k~t qua giai quyet
TTHC (ban giay) cho nhan vien
Buu dien, d~ chuyen ket qua
giai quyet TTHC cho t6 chirc,
ca nhan thea dia chi duoc ghi
trong Giay tiep nhan h6 sa va
hen ngay tra k~t qua.
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